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, Fuhren will gelernt sein!”
Ein Fihrungsseminar einmal anders

Zielpublikum

Leitung

Methodik

Zielsetzung

Das Seminar richtet sich an Fuhrungskréfte (und solche, die es
werden wollen), die erfolgreiches Fuhren einmal anders erleben
mdochten — mit Pferden.

Sie begeben sich auf fremdes Terrain - anders als die meisten
Fuhrungsseminare findet dieses nicht in einem niichternen
Seminarraum, sondern auf einem Reiterhof statt; was dem Ganzen
einen Hauch von ,Wildem Westen* verleiht. Dies ergibt eine
attraktive Mischung zwischen Seminar und Incentive.

Das Seminar wird von Maya Kellenberger und Yvonne Hochheuser
zusammen gestaltet; Einzelheiten zu den beiden Trainerinnen
entnehmen sie den Profilen im Anhang.

Praxisorientierter Workshop mit Umsetzungsibungen an Pferden.

Pferde richtig fihren ist nicht so einfach, wie es aussieht - Pferde
zeigen auf eindrlckliche, ehrliche Weise, ob sie der
Fuhrungsperson vertrauen kénnen und ob diese Person auch halt,
was sie verspricht.

Maya Kellenberger zeigt den Kursteilnehmern erfolgreiche
Fuhrung am Beispiel Pferd — einerseits mit inrem eigenen Pferd
~Epilogue”, die sich von einem ,Problempferd” zu einem
erfolgreichen ,Mitarbeiter* entwickelt hat; andererseits wie sie mit
einem ihr fremden Pferd eine Kommunikation aufbaut, die auf
Vertrauen und Motivation basiert. Die Teilnehmer dirfen - missen
aber nicht! - selbst versuchen, ein Pferd zu flhren.

Yvonne Hochheuser schlagt derweil die Briicke zu den
Anforderungen im Bereich Mitarbeiterfiihrung — wo bestehen
Parallelen zu den Problemen, mit welchen eine Fihrungsperson
taglich konfrontiert wird? Wie kann das Erlernte in die Praxis
umgesetzt werden?

Die Teilnehmenden lernen

unterschiedliche Charaktere unterschiedlich zu fiihren

e im Umgang mit Mitarbeitern klar zu kommunizieren

¢ sich selbst zu motivieren und diese Motivation ihren
Mitarbeitern zu vermitteln

e mit Hilfe von Videoaufnahmen die eigene Kérpersprache
zu analysieren und diese klnftig gezielt einzusetzen
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Zielsetzung (Fortsetzung)

e spontan auf unerwartete Situationen ein- und damit
umzugehen

o Herausforderungen ldsungsorientiert anzugehen

e den Wechsel von Spannung zu Entspannung gezielt
einzusetzen

e mit gelebter Menschlichkeit ein Team zu starken

Seminarinhalte Der Kurs ist aufgeteilt in die folgenden Themen:
e Wie fuhre ich? Selbstanalyse
e Eigen- und Fremdwahrnehmung: Das Pferd als Spiegel
o Kommunikation mit Mensch und Tier

e Fuhren...
...am Zugel
...ohne Zugel
...aus Distanz

e Wie komme ich zum Ziel? Herausforderungen und Hindernisse
angehen

o Ubungen zur Selbstmotivation und Gelassenheit

Nutzen Erfolgreiche Firmen verstehen es, ihre Mitarbeiter zu
ausserordentlichen Leistungen zu motivieren anstatt immer mehr
Druck auszuliben.

Die Fahigkeit der Mitarbeiter, Verdnderungen und
Herausforderungen anzunehmen und sich an neue Umstande
anpassen zu kénnen, kann fur den Erfolg der Firma entscheidend
sein.

Angebot Dauer: 1 Tag (9 — 17 Uhr, inkl. Mittagessen)
Daten auf Anfrage; Teilnehmerzahl: mindestens 8 Teilnehmende
Kosten CHF 700.— pro Person
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Profil von Maya Kellenberger

Maya Kellenberger wurde am 6. Dezember 1960 in Zirich geboren.
- Sie besuchte die Primar- und Sekundarschule in Zurich-Affoltern.
Nach der abgeschlossenen KV-Banklehre im Hauptsitz der Credit
Suisse Zurich arbeitete Sie zwei Jahre bei der CS Lausanne und
schloss gleichzeitig das Alliance Francaise ab. 1983 hatte Sie die
Gelegenheit ein halbes Jahr als Austauschstudentin in Los
Angeles zu arbeiten. Mit Ihrer Gastfamilie pflegt sie heute noch
Kontakt. Sie nutzte die Gelegenheit und hangte noch 6 Monate
Weltreise an, welche Ihr wertvolle Erfahrungen mit verschiedenen
Kulturen brachte.

Zurick im Berufsleben arbeitete Sie im Kaufmannischen Bereich 1984-88 als
Verkaufsassistentin bei der Industrie-Leasing AG und danach 7 Jahre bei der IBM
(Schweiz) AG, Kloten / Lexmark (Schweiz) AG, Thalwil.

Pferde waren immer schon lhre Leidenschaft! In Spanien fihrte Sie nach dem
Schulabschluss in Malaga 6 Monate lang fur Equitour Reitergruppen aus aller Welt in 7-
bis 14- tagigen Touren quer durch Andalusien. In dieser unbeschwerten Zeit lernte Sie nicht
nur Spanisch, auch vom Umgang mit Mensch und Tier profitierte Sie.

Bei der Computerfirma Rotronic AG in Bassersdorf arbeitete Sie 1997 drei gute Jahre als
Geschéaftsleitungssekretarin.

2000 folgten Ausbildungen in Horsemanship bei erfolgreichen Trainern in den USA.
Dies zeigte Ihr, wie viel Mensch und Tier leisten kdnnen, wenn Sie motiviert sind. lhre
unsichere und angstliche Stute Epilogue entwickelte sich zu einer zuverlassigen Partnerin,
die durch das entstandene gegenseitige Vertrauen mit Maya zusammen schon verschiedene
Prifungen gewonnen hat.

Mit dem Abschluss zum Dipl. Mentalcoach legte sie 2005 einen weiteren Meilenstein in
ihrem Leben. Mit Ethik und Menschlichkeit vermittelt Maya Kellenberger auf humorvolle,
authentische Art und Weise die natirliche Fihrung zwischen Mensch und Tier.

Angewandtes Vertrauen, eine gute Intuition und ein gesunder Menschenverstand bringen
uns im Leben weiter - die Pferde lernten sie diese Punkte umzusetzen. Auch schwierige
Tiere vertrauen ihr innert kurzer Zeit. Seit 2002 gibt Maya Kellenberger als Trainerin/
Pferdepsychologin ihr Wissen in Kursen und Einzelstunden weiter und bietet

Fuhrungs- und Motivationstraining fir Kader und
Mitarbeiter, Vorfihrungen, Shows fir Anlasse,
Gruppenstunden in Bodenarbeit und Reiten mit
Mentaltraining und Videoaufnahmen

an.
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Profil Yvonne Hochheuser

Yvonne Hochheuser wurde am 12. Marz 1970 in Zurich
geboren. Nach der KV-Lehre beim damaligen Schweizerischen
Bankverein ging ihr Interesse immer mehr in Richtung
Marketing; gestartet hat sie dann ihre Marketing-Karriere 1998
in der Verlagsbrache als Mitglied des Kaders der Jean Frey
AG, wo sie zuletzt stellvertretende Verlagsleiterin und
Abteilungsleiterin von Aboservice und Telefonmarketing
war.

Zu dieser Zeit absolvierte sie auch die Ausbildung zur eidg.
dipl. Direktmarketingplanerin am SAWI und konnte die neu
erworbenen Fahigkeiten in Sachen Direct Mailings und 1:1
Marketing via Telefon und Internet gleich in die Praxis
umsetzen.

2002 wechselte sie zur Daniel Swarovski Corporation und besetzte die Funktion des Head
of International Customer Relations und damit Mitglied des internationalen Marketing-
Managements. Ihre Hauptaufgaben umfassten nebst der Personalfiihrung des globalen
CRM-Teams die Leitung verschiedenster Projekte, u.a. der Entwicklung der CRM-Strategie
,Loyalty Programm at Swarovski“ und die Ausarbeitung der Reparatur- und
Garantierichtlinien. Ausserdem tbernahm sie die funktionale und operative Fiihrung eines
der grossten Kundenclubs der Welt; der Swarovski Crystal Society.

2006 verliess sie Swarovski mit dem Wunsch, auf eigenen Flissen zu stehen und griindete
Hochheuser Hochzeitsplanung (www.hochzeitsplanung.ch) eine Hochzeitsplaneragentur.
Immer mehr kamen aber auch Mandats-Anfragen verschiedenster Art dazu, die nichts mit
Hochzeiten zu tun hatten, deshalb grindete sie 2008 auch noch Hochheuser Consulting
(www.hochheuser-consulting.ch) Yvonne Hochheuser bietet dort Konzeption und Beratung
im Marketingbereich sowie Organisation von Events und Seminaren an. Ausserdem ist sie
seit 2011 erfolgreich als Trauungsgestalterin von freien Trauungszeremonien
(www.trauungszeremonie.ch) téatig und kann dort ihr Talent fiir Wort und Sprache ideal
einsetzen.

2008 grundete Yvonne Hochheuser zusammen mit ihrer Berufskollegin Evelyne Scharer den
Verband Unabhé&ngiger Schweizerischer Hochzeitsplaner (www.vush.ch); mit dem Ziel,
die Einhaltung eines hohen Qualitatsstandards der Hochzeitsplaner in der Schweiz
sicherzustellen und die Vernetzung der Hochzeitsplaner in der Schweiz zu férdern. 2010 rief
sie als VUSH-Vizeprasidentin zusammen mit dem SAWI (www.sawi.com) den
Diplomlehrgang zum Hochzeitsplaner ins Leben, welcher sich inzwischen zu einem sehr
erfolgreichen Kurs entwickelt hat. Yvonne Hochheuser leitet diese Ausbildung und
amtet als Hauptdozentin.

Yvonne Hochheuser spricht dank langeren Sprachaufenthalten fliessend Englisch und
Spanisch und kann auch auf Franzésisch kommunizieren.

Privates: Yvonne Hochheuser ist glucklich verheiratet und lebt mit ihrem Mann, ihren beiden
So6hnen und Hund im Zircher Unterland. Sie ist ambitionierte Marathon-Lauferin und
begeisterte Wintersportlerin.
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